ŁÓDZKIE CENTRUM  DOSKONALENIA  NAUCZYCIELI
I  KSZTAŁCENIA  PRAKTYCZNEGO




KRÓTKI RAPORT Z WYBRANYCH OBSZARÓW DZIAŁALNOŚCI ŁÓDZKIEGO CENTRUM DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I KSZTAŁCENIA PRAKTYCZNEGO (28.07.2016 – 03.08.2016)


Dokonano analizy działalności Obserwatorium Rynku Pracy dla Edukacji w Łódzkim Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Kształcenia Praktycznego w roku szkolnym 2015/2016. Obserwatorium prowadzi specyficzną działalność polegającą na wsparciu edukacji poprzez dostarczanie zapotrzebowanych raportów-publikacji, wniosków i rekomendacji wynikających z prowadzonych projektów analityczno-badawczych w większości mających charakter prac długoterminowy. Projekty o charakterze analityczno-badawczym są realizowane przez ORPdE samodzielnie lub w partnerstwie i należą zarówno do grupy badań ilościowych jak i jakościowych.
Do wybranych najważniejszych prac realizowanych w roku szkolnym 2015/2016 należy zaliczyć następujące:
a) PROJEKTY ANALITYCZNO-BADAWCZE:
·  „Jaki pracownik, jaki zawód? Analiza internetowych ofert pracy z punktu widzenia wybranych portali – oczekiwania pracodawców odnośnie kwalifikacji przyszłych pracowników”. Jest to już VI edycja badania, które jest cyklicznie realizowane przez Zespół ORPdE od sześciu lat tj. od początku działania Obserwatorium. Dzięki realizacji projektu w dłuższym okresie czasu możliwe jest dokonywanie na bieżąco porównań oraz badanie tendencji i zmian zachodzących w analizowanym obszarze. W ramach tego projektu zgromadzono dane (jednostkowe i zbiorcze) za okres od stycznia do czerwca 2015 r. oraz opracowano raport dotyczący analizy internetowych ofert pracy, Publikacja została wydana przez Centrum w nakładzie 100 egz. W raporcie przedstawiono informacje prezentujące strukturę zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje poszukiwane w Łodzi i w województwie łódzkim oraz oczekiwania pracodawców wobec kandydatów do pracy formułowane w ofertach. Raport przekazano do łódzkich szkół (gimnazjów, LO, ZSP), w których m.in. odbywały się zajęcia edukacyjne nt. aktualnej sytuacji i zmian na rynku pracy regionu łódzkiego, prowadzone przez specjalistę ORPdE. 
· „Potrzeby kadrowe pracodawców – Partnerów Łódzkiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Kształcenia Praktycznego”. Było to badanie ankietowe, w którym uczestniczyło 40 firm. Głównym celem (rozpoczętego w czerwcu 2015 roku) projektu było pozyskanie informacji na temat zapotrzebowania pracodawców na pracowników o określonych kwalifikacjach. Opracowano raport końcowy z badania, który zawiera rekomendacje oraz wyniki badań. Publikację wydano w liczbie 250 egz.
· „Kobieta sukcesu na łódzkim rynku pracy”. Projekt realizowany był w ramach sieci współpracy przy ORPdE przez Zespół Obserwatorium Rynku Pracy dla Edukacji ŁCDNiKP wspólnie z Powiatowym Urzędem Pracy w Łodzi i Agencją Analiz Statystyczno-Ekonomicznych An-Stat w Łodzi. Jego zasadniczym celem była identyfikacja czynników determinujących szanse awansu kobiet na stanowiska menedżerskie i założenie własnej działalności gospodarczej. Realizację projektu rozpoczęto w I połowie 2015 r. Było to badanie ankietowe, w którym uczestniczyły 353 osoby. Dodatkowo przeprowadzono 21 indywidualnych wywiadów pogłębionych (techniką IDI) wśród respondentek, którymi były kobiety podejmujące pracę na własny rachunek lub obejmujące stanowiska menedżerskie w różnych firmach. Opracowano raport końcowy z badania, który zawiera rekomendacje oraz wyniki badań ilościowych i jakościowych zrealizowanych w ramach projektu. Publikację wydano w nakładzie 500 egz. 
·  „Potencjał rynku pracy województwa łódzkiego w obszarze zielonej i srebrnej gospodarki”, Projekt był realizowany w konsorcjum trzech firm: ŁCDNiKP – Obserwatorium Rynku Pracy dla Edukacji, Public Consulting Group Polska i Agencja Analiz Statystyczno-Ekonomicznych An-Stat w Łodzi. Był realizowano jako zadanie zlecone przez Wojewódzki Urząd Pracy w Łodzi i współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego poprzez Poddziałanie 6.1. Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. Łódzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli odpowiadało za realizację działań dotyczących srebrnej gospodarki. W ramach projektu, tj. tej części, za którą odpowiadało ORPdE:
1. przygotowano metodologię badawczą
1. wykonanie analizę desk research
1. przygotowano scenariusze grupowe wywiadu zogniskowanego (FGI) dla wszystkich kategorii respondentów (tzn. pracodawców i instytucji działających w obszarze badanego sektora gospodarki)
1. przeprowadzono pilotażowe fazy badań obejmujące: 2 FGI w ramach usługi „Potencjał rynku pracy województwa łódzkiego w obszarze srebrnej gospodarki”
1. przeprowadzono właściwe fazy badań obejmujące 4 FGI w ramach usługi „Potencjał rynku pracy województwa łódzkiego w obszarze srebrnej gospodarki”. Łącznie w badaniach FGI uczestniczyły 52 osoby
1. przeprowadzono analizy uzyskanego materiału empirycznego oraz opracowano 2 raporty cząstkowe (metodologiczny i z pilotażu) i raport końcowy z badań.
Opracowany przez Zespół ORPdE raport końcowy uzyskał bardzo dobrą recenzję. Został on wydany przez WUP w Łodzi (jest dostępny na stronie tego Urzędu: http://obserwatorium.wup.lodz.pl/images/stories/Raporty/Publikacja_zwarta_ziel_i_srebr.pdf. Dla konsorcjum realizującego projekt przeznaczono 60 egzemplarzy, z czego ŁCDNiKP otrzymało 40 egz. Projekt zakończyła konferencja zorganizowana 24 listopada 2015 r. przez zleceniodawcę, podczas której były przedstawione wyniki obydwu wyżej wymienionych badań. W konferencji uczestniczyło około 80. osób. Byli to przedstawiciele samorządu, instytucji rynku pracy i edukacji, urzędów pracy, biur karier, doradcy zawodowi i naukowcy z Uniwersytetu Łódzkiego, partnerzy ORPdE, a także przedstawiciele instytucji badawczych, konsorcjum realizującego wspólny projekt dotyczący rozpoznania potencjału zielonej i srebrnej gospodarki oraz uczestnicy badań fokusowych realizowanych w tym projekcie. Podczas konferencji kierownik ORPdE przedstawiła w ramach opracowanej prezentacji multimedialnej szczegółowe wyniki badań zrealizowanych w projekcie przez ŁCDNiKP w obszarze srebrnej gospodarki. Wyniki tego badania przedstawiono także w Centrum w ramach spotkań organizowanych dla uczestników Akademii Seniora ŁCDNiKP. Przedstawiona prezentacja oraz poruszane w niej zagadnienia cieszyły się dużym zainteresowaniem uczestników obydwu spotkań.
· „Potrzeby kadrowe przedsiębiorców z Łódzkiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej”. Realizację projektu rozpoczęto jeszcze w roku szkolnym 2014/2015. Było to badanie ankietowe, w którym uczestniczyło 17 firm działających w Strefie (12 inwestorów i 5 partnerów). Badanie realizowane było przez Zespół ORPdE we współpracy z Łódzką Specjalną Strefą Ekonomiczną, która odpowiadała za przebieg badań w terenie. Głównym celem projektu było pozyskanie informacji na temat zapotrzebowania pracodawców na pracowników o określonych kwalifikacjach. W obecnej chwili trwają nadal prace końcowe nad opracowaniem i wydaniem raportu zawierającego wnioski z tego badania. Wyniki projektu zostaną przedstawione na początku roku szkolnego 2016/2017. 
· „Branża włókienniczo-odzieżowa w regionie łódzkim wczoraj i dziś a potrzeby rynku pracy”. Projekt jest realizowany we współpracy z partnerami społecznymi, z którymi Obserwatorium Rynku Pracy dla Edukacji ma podpisane porozumienia o współpracy w zakresie monitorowania i prognozowania regionalnego rynku pracy. Projekt realizują wspólnie z Obserwatorium ŁCDNiKP: Urząd Statystyczny w Łodzi, Związek Przedsiębiorców Przemysłu Mody LEWIATAN oraz Instytut Badań nad Przedsiębiorczością i Rozwojem Ekonomicznym EEDRI przy Społecznej Akademii Nauk w Łodzi. W bieżącym roku szkolnym dla potrzeb realizacji projektu zorganizowano trzy spotkania z całym zespołem badawczym w ŁCDNiKP (dwa seminaria i szkolenie ankieterów), a także przeprowadzono wiele konsultacji grupowych i indywidualnych z przedstawicielami partnerów projektu. W ramach projektu opracowano baner i stronę promującą projekt: http://orpde.wckp.lodz.pl/proj-part-przem-wl-odz-woj-lodz. Opracowana została na bazie dostępnych źródeł wtórnych wstępna analiza desk research. Przeprowadzono także fazę terenową badania, w ramach której pozyskano ankiety od dwóch grupa respondentów, tj.: (1) wybranej grupy pracodawców i (2) uczniów wybranych szkół zawodowych. Łącznie zrealizowano 114 ankiet z przedsiębiorcami oraz 102 z uczniami najwyższych klas szkół kształcących na potrzeby przemysłu włókienniczo-odzieżowego. Rozpoczęto prace dotyczące organizacji i przebiegu wywiadów pogłębionych z ekspertami. Do chwili obecnej przeprowadzono 10 takich wywiadów. Kolejne etapy projektu oraz upowszechnianie wyników badań przewidziane jest w I semestrze  roku szkolnego 2016/ 2017.
b) Na potrzeby wyżej wymienionych projektów opracowano: szczegółowe koncepcje badawcze, analizy desk research oraz narzędzia badawcze (ankiety, scenariusze wywiadów, bazy danych i inne). Przeprowadzano w ramach projektów badania ankietowe w terenie, indywidualne badania pogłębione (IDI) oraz grupowe wywiady pogłębione (FGI). Łącznie dla potrzeb realizacji tych projektów pozyskano 626 ankiet (w ramach badań ilościowych) oraz przeprowadzono około 80 wywiadów pogłębionych (ramach badań jakościowych).  
c) Opracowano cztery kwartalne (za III i IV kw. 2015 r. oraz I i II kw. 2016 r.) informacje na temat sytuacji i zmian na regionalnym rynku pracy pt. „Aktualna informacja o rynku pracy”. Dla potrzeb opracowania tych informacji Obserwatorium zbiera miesięczne dane jednostkowe korzystając z bazy danych zawartych w portalu internetowym Pracuj.pl. Analiza tych danych jest prowadzona od 2010 r. Obserwatorium opracowuje cztery informacje kwartale w każdym roku kalendarzowym. Informacje są każdorazowo udostępniane przez Zespół ORPdE na stronie www.orpde.wckp.lodz.pl. Prezentowane informacje o charakterze analitycznym przedstawiają zapotrzebowanie na zawody i kwalifikacje w Łodzi oraz w województwie łódzkim, a także sytuację gospodarczą regionu w analizowanych okresach.
d) Zorganizowano ogólnopolską konferencje podsumowującą projekt pn. „Kobieta sukcesu na łódzkim rynku pracy”. Organizatorem spotkania było ORPdE wraz z Partnerami – Powiatowym Urzędem Pracy i Agencją Analiz Statystyczno – Ekonomicznych An-Stat w Łodzi. Konferencję objęli swoim patronatem: Wojewoda Łódzki, Marszałek Województwa Łódzkiego, Prezydent Miasta Łodzi, Łódzki Kurator Oświaty, Stowarzyszenie Dyrektorów i Nauczycieli Centrów Kształcenia Praktycznego. Patronat medialny objęły: Telewizja Polska S.A. – Oddział w Łodzi, Telewizja TOYA, Łódzka Gazeta Wyborcza, Dziennik Łódzki, Magazyn „EduFakty – Uczę Nowocześnie”, Miesięcznik Kierowniczej Kadry Oświatowej „Dyrektor Szkoły”, Tygodnik Społeczno Oświatowy Głos Nauczycielski oraz czasopismo „Dobre Praktyki. Innowacje w Edukacji”. Ogółem w konferencji uczestniczyło blisko 150 osób. Podczas konferencji zaprezentowane zostały w formie prezentacji multimedialnych wyniki projektu badawczego dotyczącego rozpoznania sytuacji kobiet na łódzkim rynku pracy. Ważnym punktem konferencji był panel z udziałem kobiet sukcesu oraz dyskusja moderowana, w trakcie której jej uczestnicy mogli odnieść się do poszczególnych wystąpień, jak również mogli podzielić się własnymi przemyśleniami i doświadczeniami w odniesieniu do zagadnień będących przedmiotem konferencji. Do materiałów konferencyjnych dołączono publikację prezentującą szczegółowe wyniki projektu. Wszystkie prezentacje oraz inne materiały pokonferencyjne (w tym, galeria zdjęć) i opracowane rekomendacje zostały zamieszczone na stronie: www.orpde.wckp.lodz.pl. Rekomendacje mogą służyć szkołom jak i instytucjom rynku pracy jako narzędzie do projektowania zmian w obszarze edukacji lokalnej i regionalnej, w szczególności celem przygotowania młodych do pełnienia ról menedżerskich lub podejmowania decyzji o rozpoczęciu prowadzenia własnej firmy w różnych branżach/ obszarach działalności gospodarczej. 
e) Obserwatorium Rynku Pracy dla Edukacji aktywnie uczestniczyło w XIX Łódzkich Targach Edukacyjnych. Na potrzeby seminarium i Targów przygotowano uszczegółowione prezentacje multimedialne. Zorganizowano Punkt Konsultacyjny na stoisku ŁCDNiKP (działał przez dwa dni w godzinach otwarcia Targów). Celem funkcjonowania Punktu było udzielanie bieżących i prognostycznych informacji nt. rynku pracy. Punkt był adresowany do dyrektorów i nauczycieli wszystkich typów szkół, uczniów i rodziców, pracodawców, przedstawicieli samorządów oraz wszystkich zainteresowanych problematyką edukacji i rynku pracy. W czasie Targów udzielono 94 konsultacje, z których skorzystały 153 osoby. Podczas trwania Targów uczący się mogli wypełnić miniankietę dotyczącą swoich planów zawodowo – edukacyjnych. Ankietę wypełniło 72 uczących się w różnych typach szkół. W ramach Targów Obserwatorium Rynku Pracy dla Edukacji przedstawiło także prezentację dydaktyczną nt. „Zapotrzebowanie na zawody i kwalifikacje w regionie łódzkim w świetle aktualnych wyników badań ORPdE”. Uczestnikami zajęć prowadzonych przez specjalistę Obserwatorium byli uczący się w różnych typach szkół, łącznie 16 osób.
f) Upowszechniano wyniki badań i analiz ORPdE oraz promowano działalność Obserwatorium poprzez artykuły w czasopismach i monografiach o zasięgu lokalnym i ogólnopolskim. Do najważniejszych z nich należy zaliczyć:
· „Wyzwania dla badań rynku pracy w kontekście zachodzących zmian w edukacji i aktualnych potrzeb przedsiębiorców” – autor: E. Ciepucha
· „Doświadczenia kobiet w prowadzeniu własnej firmy i pełnieniu ról menedżerskich na przykładzie partnerskiego projektu badawczego” – autor: E. Ciepucha
· „Srebrna gospodarka – nowe wyzwanie dla edukacji i rynku pracy w województwie łódzkim” – autor: E. Ciepucha i D. Cierniak – Dymarczyk 
· „Informacja dotycząca ofert pracy skierowanych do osób niepełnosprawnych w Polsce ze szczególnym uwzględnieniem regionu łódzkiego” – autor: E. Ciepucha i A. Gębarowska-Matusiak
· „Zapotrzebowanie na zawody i kwalifikacje w regionie łódzkim w świetle badania Jaki pracownik, jaki zawód?” – autor: A. Gębarowska – Matusiak
· „Jaki pracownik, jaki zawód? Analiza internetowych ofert pracy z punktu widzenia wybranych portali – oczekiwania pracodawców odnośnie kwalifikacji przyszłych pracowników” – autor: A. Gębarowska – Matusiak 
· „Kobieta sukcesu na łódzkim rynku pracy w świetle badań własnych Obserwatorium Rynku Pracy dla Edukacji” – autor: E. Ciepucha,
· „Jakich pracowników cenią i poszukują przedsiębiorcy – Partnerzy Łódzkiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Kształcenia Praktycznego? – wybrane wnioski z badania ankietowego” – autor:  D. Cierniak – Dymarczyk”
· „Dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy w opinii przedsiębiorców. Przykłady dobrych praktyk” – autor: Remigiusz Żulicki
· „Dobre praktyki pracodawców na przykładzie szkół ponadgimnazjalnych sektora handlu i usług” – autor: Remigiusz Żulicki.
g) Opracowano w formie zeszytu metodycznego uszczegółowioną informację o charakterze statystyczno-analitycznym dotyczącą ofert pracy skierowanych do osób niepełnosprawnych w Polsce z wyodrębnieniem regionu łódzkiego. Materiał opracowano na bazie wybranych portali internetowych. Opracowanie ukazało się w liczbie 70 egz.
h) Opracowanie przez Obserwatorium dwóch kilkunasto-stronicowych szczegółowych informacji analitycznych dla potrzeb Wydziału Edukacji Urzędu Miasta Łodzi na temat zapotrzebowania rynku pracy na pracowników w wybranych zawodach. Opracowania zawierają informacje o zawodach, w których planowane jest kształcenie w łódzkich szkołach zawodowych w roku szkolnym 2015/2016. Informacje opracowano zarówno na podstawie danych wtórnych (źródeł zastanych), w tym także internetowych jak i dotychczasowych badań własnych Obserwatorium. 
i) Przygotowano zestawy odpowiednich materiałów – opracowane analizy i raporty z badań własnych Obserwatorium oraz Partnerów ORPdE – na zapotrzebowanie zgłoszone przez łódzkie szkoły zawodowe. Obserwatorium przekazało odpowiednie opracowania i publikacje do następujących szkół zawodowych: Zespołu Szkół Ponadgimnazjalnych nr 15, Zespołu Szkół Ekonomiczno-Turystyczno-Hotelarskich, Zespołu Szkół Ponadgimnazjalnych nr 3 oraz Zespołu Szkół Ponadgimnazjalnych nr 9. Powyższe materiały były wykorzystane przez szkoły do opracowania diagnoz na potrzeby przygotowywanych wniosków o pozyskanie środków w ramach realizacji projektów unijnych w obszarze edukacji. Uwzględniają one zapotrzebowanie rynku pracy na pracowników w wybranych zawodach.
j) Organizowano zajęcia edukacyjne dla uczniów na temat rynku pracy i jego potrzeb (gimnazja, ZSP – ogólnokształcące i zawodowe). Łącznie przeprowadzono 38 godzin zajęć, z których skorzystało 619 uczniów. 
k) Organizowano cykl spotkań (seminaria, konsultacje grupowe i indywidualne) z partnerami – realizatorami projektów. Ogółem zorganizowano w ŁCDNiKP 8 trwających 25 godzin wspólnych spotkań (łącznie z konferencją ogólnokrajową). Ponadto wiele spotkań było organizowanych bezpośrednio w siedzibie partnerów Obserwatorium, z którymi w latach poprzednich podpisane zostały porozumienia o współpracy w obszarze monitorowania rynku pracy dla potrzeb edukacji.
l)  W ramach realizowanego corocznie projektu pn. „Upowszechnianie wyników badań i analiz z obszaru monitorowania rynku pracy” kierownik ORPdE prezentowała wyniki odpowiednich prac badawczych podczas wybranych spotkań zewnętrznych, m.in.: 
· W trakcie międzynarodowego sympozjum „Kształcenie zawodowe: Oczekiwania – Wyzwania – Perspektywy”, które zostało zorganizowane w ramach projektu „Auto Unia – ku nowoczesnym szkołom zawodowym” brała czynny udział w dyskusji, prezentując wybrane wyniki badań losów absolwentów łódzkich szkół zawodowych. 
· Podczas IV Ogólnopolskiej Konferencji: „Osoby z niepełnosprawnościami – droga do samodzielności” przedstawiła prezentację multimedialną na temat ”Potrzeby przedsiębiorców regionu łódzkiego z uwzględnieniem możliwości zatrudnienia niepełnosprawnych w świetle prac ORPdE”.
· Podczas IV Ogólnopolskiej Konferencji Dyrektorów Szkół Zawodowych i CKP z tabletem pn. „Przemiany w edukacji zawodowej w kontekście relacji szkoła – rynek pracy” była uczestnikiem panelu dyskusyjnego nt. „Oczekiwania pracodawców wobec pracowników – absolwentów szkół zawodowych i kwalifikacyjnych kursów zawodowych”.
· Podczas Ogólnopolskiego Panelu Dyskusyjnego pn „Kadry dla innowacyjnego włókiennictwa i przemysłu mody – potrzebne od zaraz” przedstawiła informacje na temat projektu analityczno-badawczego dotyczącego rozpoznania potrzeb tej branży i wstępne wyniki badania w zakresie pozyskanych opinii i ocen przedsiębiorców reprezentujących ten obszar działalności gospodarczej. Organizatorem spotkania był Wiceprezydent Miasta Łodzi i Zarząd Główny Stowarzyszenia Włókienników Polskich.
· [bookmark: _GoBack]Na prośbę Dyrekcji Zespołu Szkół Zawodowych Specjalnych nr 2 w Łodzi przeprowadziła 2 godz. seminarium dla Rady Pedagogicznej nt. „Aktualnych potrzeb regionalnego rynku pracy w oparciu o wybrane wyniki badań”. W seminarium uczestniczyło 25 osób. Spotkanie odbyło się w ramach kompleksowego wsparcia szkół przez ŁCDNiKP. 
· Aktywnie brała udział (dyskusja oraz ankieta) w konsultacjach społecznych Programu Urzędu Miasta Łodzi pn. „Łódź łączy pokolenia – łódzka polityka demograficzna”. Spotkanie odbyło się w Małej Sali Obrad UMŁ w formie warsztatowej pt. „Łódzki rynek pracy w kontekście przemian demograficznych – działania Miasta, potrzeby przedsiębiorców”. Organizatorem spotkania było Biuro Strategii UMŁ.
· Kierownik Obserwatorium upowszechniała ponadto wyniki wybranych projektów realizowanych przez ORPdE w lokalnych mediach, np.: w TV TOYA, w Radiu Łódź, na łamach Dziennika Łódzkiego, a także na faceeboku ŁCDNiKP. 

Wyniki wszystkich projektów analityczno-badawczych, które realizuje Zespół Obserwatorium Rynku Pracy dla Edukacji ŁCDNiKP są prezentowane podczas różnych spotkań np. konferencji, seminariów, konsultacji indywidualnych oraz grupowych i zajęć edukacyjnych w szkołach z młodzieżą. Końcowe prace Obserwatorium mają wielu odbiorców reprezentujących różnorodne grupy. Są to między innymi przedstawiciele edukacji, instytucji rynku pracy, pracodawcy - przedsiębiorcy, partnerzy Obserwatorium oraz przedstawiciele samorządów różnych szczebli.   
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